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Beschleunigen

die Time-to-Valt
anwendbaren E-C
Use Cases |

Richten Sie lhre Geschéftseré NiSS
auf bewéahrte E-Commerce-Strateg
filhrenden Marken aus. =

Mit mehr als 30 E-=Commerce Strategien, die in die Plattform integriert sind, konnen Sie die Bereitstellung von 1:1
personalisierten Kundenerfahrungen tber samtliche Kanéle und Gerate in Echtzeit skalieren und automatisieren.
Auf diese Weise gewinnen Sie mehr Zeit, um die Ergebnisse anhand der fir Ihr Unternehmen wichtigen Metriken
Zu optimieren.

Schnelle Konvertierung Hohere Steigerung des

von mehr Leads Verkaufszahlen liber Umsatzes durch

und hohere mehr Kanale und aktive Kunden mit
Kundenbindungen. Gerate bewahrten Strategien
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Erfahren Sie mehr dariiber, wie Emarsys lhre Geschaftsergebnisse beschleunigen kann, auf emarsys.com/de/demo




Convert hot leads Leads Research Online Purchase Offline Leads Winback Inactive

{@ Get Started C\? l% Get Started
Identify leads who are likely to convert and E;>IJ—L Encourage leads who have researched Engage inactive leads one last time to try to
proc
store

purchase with a targeted

online to make their first purchase in-

win them back.

Leads likely to go cold Welcome (new contacts) + Onboarding (Loyalty)

* +
é *‘ Get Started hd In Design [2 ° Q <i In Design [2
Catch le: fore they go cold and drive them Wel tacts and make a =— Welcome new loyalty members
1o the first purchase. . < great first impression.

Verkniipfen Sie mehr als 30 bewahrte E-Commerce
Use Cases mit den Geschaftsergebnissen, die fiir lhr
Unternehmen von Bedeutung sind.

Increase average order value x Drive purchase frequency

Average value of orders Days between purchases
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# Get Better Results with Tactics il Details # Get Better Results with Tactics.
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+43% Online-Verkaufe im Vergleich
zum Vorjahr

+24% Durchschnittlicher Bestellwert

+20% Monatliche Umséatze, die auf di-
gitale Kommunikationen zu-
ruckzufuhren sind

Success Story lesen »

Es gibt eine ganze Bandbreite an Daten, die Uber
Kundeninteraktionen Uber Websites, Anzeigen, mobile
Anwendungen, SMS, Support-Center und andere digitale
Kanale generiert werden. Um in der Omnichannel-

Welt erfolgreich zu sein, miussen Sie schnell alle Daten
nutzen, um die gesamte Kundenerfahrung anpassen und
personalisieren zu kénnen... und so messbare schnelle
Geschaftsergebnisse zu erzielen. Mit integrierten
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x Increase active customer revenue

Revenue from active customer
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+13% Mehr Bestellungen
+13% Durchschnittlicher Bestellwert

+71% Umsétze aus automatisierten
Kampagnen

Success Story lesen »

ﬂshopify Héandler-Success Story

E-Commerce Insights und Use Cases prasentieren
wir Ihnen die richtigen Wachstumsmaoglichkeiten zur
richtigen Zeit und helfen lhnen so dabei, angestrebte
Geschaftsergebnisse mit lhrer Marketing-Execution
zu verknlpfen. So haben Sie mehr Zeit, sich auf

die Beschleunigung der Geschéftsergebnisse zu
konzentrieren.

Marken, die Emarsys verwenden, verkiirzen die Time-
to-Value mit bewahrten E-Commerce Use Cases,
die bereits auf die relevanten Geschaftskennzahlen

abgestimmt sind.

Erfahren Sie mehr dariiber, wie Emarsys Ihre Geschaftsergebnisse beschleunigen kann, auf emarsys.com/de/demo




Mit Shopify Plus und Emarsys konnten wir innerhalb von nur zwei
Monaten auf eine vollig neue und automatisierte Art und Weise mit
unseren Kunden interagieren. Alle unsere Lifecycle-Kampagnen konnten
wir von Anfang an automatisieren. Das ist ein beeindruckendes Ergebnis,
wenn man bedenkt, in welch kurzer Zeit und mit wie wenig Aufwand wir
das geschafft haben.

Arne Lorenzen, E-Commerce Manager, Shape Republic
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Liefern Sie konsequent 1:1 personalisierte  Optimieren Sie die
Kundenerfahrungen wahrend der Geschéftsergebnisse
gesamten Customer-Journey

Bieten Sie kundenorientierte
Personalisierung mit Omnichannel-Use
Cases zur Forderung des CLTV.

Messen und steigern Sie den
Impact auf lhre Umsatze

Verwenden Sie den integrierten
& automatischen Revenue-
Impact Report, um die
leistungsstarksten Use Cases
zu identifizieren.

Werten Sie mit integrierten
Analytics die geschaftlichen
Auswirkungen lhrer
Omnichannel-Strategie aus.
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Skalieren Sie eine 1:1
Personalisierung mit
marketerfreundlicher Al

Antizipieren Sie das
Kundenverhalten und
optimieren Sie die 1:1
Personalisierung fir alle
Kunden bedarfsgerecht.

Gewinnen Sie
loyale Kunden

Um loyale und gewinnbringende
Kundenbeziehungen schneller
aufzubauen, richten Sie zunachst die
Kundenkennzahlen an den richtigen
Omnichannel-Strategien aus.
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Mehr profitable und loyale
Beziehungen - durch

1:1 personalisierte und
konsistente Omnichannel-
Erfahrungen

Erfahren Sie mehr dariiber, wie Emarsys Ihre Geschaftsergebnisse beschleunigen kann, auf emarsys.com/de/demo

Kiirzere
ProdukteinfUhrungszeit
durch automatische
Nutzung samtlicher
Daten Uber integrierte
Omnichannel-Strategien
und Ausrichtung auf die
Geschaftsergebnisse

Schnellere

Geschaftsergebnisse
durch die Nutzung von

Al - fUr skalierbare 1:1

Personalisierung und
kontinuierlich optimierte
Ergebnisse



